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 بٍ وبم خذا

 آضىبيی بب سبصمبن ملی استبوذاسد ايشان

 اٗلاى، ٌٓؼتٖ ٍتغم٘مبت اًتبًـاكؿ هؤًٌٔ هملكات ٍ لَاً٘ي آلاط لبًَى 3هبؿٓ ٗه ثٌـ هَرت ثِ اٗلاى ًبمهبىهلٖاًتبًـاكؿ

ِ كا اًتبًـاكؿّبٕهلٖ)كًوٖ(اٗرلاى ًِل ٍ تـٍٗي تؼ٘٘ي، وٍِظ٘فٔ اًت وَِك كًوٖ هلرغ تٌْب 1371 هبُ ثْوي هَٔة  ثر

.ؿاكؿ ػْـُ

ًظرلاىهلاورنٍهؤًٌربتٓربعت،فٌٖهلوتاموبكٌُبًبىًربمهبىّبّٕبٕهؾتلفؿكووٌَ٘٘ىتـٍٗياًتبًـاكؿؿكعَمُ

َُؿٍوَُِّٖوگبمثبهٔبلظهلٍٖثبتَرِثُِرلاٗٚتَل٘رـٕ،ػلوٖ،پوٍِّٖ،تَل٘ـٍٕالتٔبؿٕآگبٍُهلتجٚاًزبمهٖ

وٌٌرـگبى،لفٓربعجبىعركًٍفرغ،ُربهلتَل٘ـوٌٌرـگبى،هٔرٔفٌبٍكٍٕتزبكٕاًرتورِامهِربكوتآگبّبًرٍِهٌٔرفبً

ّٖبٕؿٍلتٍٖغ٘لوٌٌـگبى،هلاونػلوٍٖتؾٖٔٔ،ًْبؿّب،ًبمهبىٓبؿكوٌٌـگبىٍٍاكؿ َؿٍلترٖعبٓرلهر ًرَٗيُرَؿ.پر٘

ًٖفغٍاػ٘بٕووٌَ٘٘ىاًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىثلإًظلؽَاّٖثِهلارغفٕ ُرَؿٍپريامؿكٗبفرتّبٕهلثَٙاكًرب هر

ثِػٌَاىاًتبًـاكؿهلٖ)كًوٖ(اٗلاىصربحٍ،لٖهلتجٚثبآىكُتِٛلطٍؿكَٓكتتَٔٗتهًٔظلّبٍپٌِْ٘بؿّبؿكوو٘ت

َُؿ.هٌتِلهٖ

ٖٓلاطفٕهٌـٍّبٕػلالِوِهؤًٌبتًٍبمهبىًَٗياًتبًـاكؿّبٖٗپَ٘ وٌٌرـً٘نثبكػبٗتٗرَاثٚتؼ٘ر٘يُرـُتْ٘رِهر

ٖهلرٖاٗرلاىبًـاكؿثلكًٍٖؿكٓرَكتتٔرَٗت،ثرِػٌرَاىاًرت،ؿكوو٘تِهلٖٛلط ُرَؿ.ثرـٗيتلت٘رت،صربحٍهٌتِرلهر

هلٖاًرتبًـاكؿهلثرَٙٔتـٍٗيٍؿكوو٘ت5كٓاًتبًـاكؿهلٖاٗلاىُوبهملكاتَُؿوِثلاًبىاًتبًـاكؿّبٖٗهلٖتلمٖهٖ

ثِتَٔٗتكً٘ـُثبُـ.َُؿتِى٘لهٖاٗلاىاًتبًـاكؿؿكًبمهبىهلٖوِ

(ISO)الوللٖاًتبًـاكؿاماػ٘بٕآلًٖبمهبىث٘ياٗلاىؿًبمهبىهلٖاًتبًـاك
2(IEC)الوللٖالىتلٍتىٌ٘رهووٌَ٘٘ىث٘ي،1

(OIML)ٌُبًٖلبًًَٖالوللٖاًـامًٍُبمهبىث٘ي
4ٖاًتٍثِػٌَاىتٌْبكاث3ٚ (CAC)ووٌَ٘٘ىوـويغرقاٗ

ؿكوِرَك5

ِفؼبل٘تهٖ ٕوٌـ.ؿكتـٍٗياًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىٗويتررَرِثر ّربٕؽربّوِرَك،امآؽرلٗيُرلاٗٚولرًٍٖ٘بمهٌرـ

 َُؿ.گ٘لٕهٖالوللٖثْلُّبٕػلوٖ،فٌٌٍٖٓؼتٖرْبىٍاًتبًـاكؿّبٕث٘يپِ٘لفت

وٌٌـگبى،عفظًلاهتٍثٌُٖ٘ـُؿكلبًَى،ثلإعوبٗتامهٔلفتَاًـثبكػبٗتهَامٗيپًَ٘بمهبىهلٖاًتبًـاكؿاٗلاىهٖ

ٖ هغٜ٘رٍٖالتٔربؿٕ،اررلإثؼ٘رٖام،عٔرَ اٛوٌ٘ربىامو٘ف٘رتهغٔرَ تٍهلاعظربتمٌٗرتاٗوٌٖفلؿٍٕػورَه

اًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىكاثلإهغَٔ تتَل٘ـٕؿاؽلوَِكٍ/ٗباللامٍاكؿاتٖ،ثبتَٔٗتُرَكإػربلٖاًرتبًـاكؿ،ارجربكٕ

توِرَك،اررلإاًرتبًـاكؿوب ّربٕٓربؿكاتٍٖالوللرٖثرلإهغٔرَ تَاًـثِهٌظَكعفظثبماكّربٕثر٘ي.ًبمهبىهٖوٌـ

ّبٍهؤًٌربتفؼرب ؿكوٌٌـگبىامؽـهبتًبمهبىثِاًتفبؿُثؾِ٘ـى.ّوضٌ٘يثلإاٛوٌ٘بىوٌـثٌـٕآىكاارجبكٕؿكرِ

ُهـٗلٗتو٘ف٘تٍهـٗلٗتمٌٗتّبًٌٕ٘تنگَاّٖهِبٍكُ،آهَمٍ،ثبمكًٖ،هو٘نٍٕٓـٍكٔمهٌ٘ بٍّرهغٜٖ٘،آمهبِٗرگب

ّبٍهؤًٌبتكاثلاًربىٗرَاثًٚظربمگًًَِبمهبىاًتبًـاكؿاٗيًبمهبىهلًٍٖبٗلًٌزَ،(بل٘جلاًَ٘ى)وهلاونٍاًٌزٖ

ّربّباػٜبٍثلػولىرلؿآىوٌـٍؿكَٓكتاعلامُلاٗٚ مم،گَاٌّ٘بهٔتأٗ٘ـٓلاع٘تثِآىتأٗ٘ـٓلاع٘تاٗلاىاكمٗبثٖهٖ

الوللٖٗىبّب،ٍاًٌزًٍٖبٗلًٌزَ،تؼ٘٘يػ٘بكفلناتگلاًجْبٍاًزبمتغم٘مربتوربكثلؿٕؿًتگبُث٘يوٌـ.تلٍٗذًظبكتهٖ

.اًتًبمهبىثلإاكتمبًٕٜظاًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىامؿٗگلٍظبٗفاٗي

                                                 

1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4-Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 کمیسیًن فىی تذييه استبوذاسد

 «سَىمًدَب -سيسک يشيتمذ»

 

 سمت ي/يب محل اضتغبل: سئیس: 

ػلٖهغوـ،ُلٗؼت

(ؿوتلٕهـٗلٗتتَل٘ـ)

ًوٌبىٍاعـؿاًِگبُآماؿاًلاهٖ



  دبیش:

ؽلم،هغٌي

تَل٘ـ(-اكُـهـٗلٗتٌٓؼتٖ)وبكٌُبًٖ

اؿاكُولاًتبًـاكؿاًتبىًوٌبى



  )اًبهٖثِتلت٘تعلٍفالفجب(اعضب:

اؿة،عٌ٘ي

)وبكٌُبًٖهٌْـًُٖ٘وٖ(

ُلوتتَل٘ـُٕ٘و٘بٖٗوللاى



ًوِ٘اًوبػ٘لٖ،

اكُـهـٗلٗتؿٍلتٖ()وبكٌُبًٖ

اؿاكُولاًتبًـاكؿاًتبىاكؿث٘ل



ً٘و٘ي،ثلٍهٌـ

(اكُـهـٗلٗتثبمكگبًٖ)وبكٌُبًٖ

وَثَوَٗلًوٌبىُلوت



ػجبًٖ،كٍطا...ؽـام

عبلتربهـ(-اكُـف٘نٗه)وبكٌُبًٖ

اؿاكُولاًتبًـاكؿاًتبىًوٌبى



ؽـاٖٗ،فلُ٘ـُىل

(هبلٖ-اكُـهـٗلٗتٌٓؼتٖوبكٌُبًٖ)

اًزويهـٗلٗتو٘ف٘تاٗلاى



ًٌت،وبٍُػبثـٌٖٗ

)وبكٌُبًٖهـٗلٗتثبمكگبًٖ(

ُلوتتَل٘ـُٕ٘و٘بٖٗوللاى



هغوـكٗب،فلٍتي

پتلٍُ٘وٖ(-هٌْـًُٖ٘وٖ)وبكٌُبًٖ

وبكٌُبىعم٘مٖاًتبًـاكؿ



ووب ،ووٌـٕ

(اكُـُ٘وٖتزنِٗ)وبكٌُبًٖ

ًـٗنًوٌبىولثٌبتُلوت
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سمت ي/يب محل اضتغبل:)اًبهٖثِتلت٘تعلٍفالفجب(اعضب:

هٜٔفٖ،هـكى

(تغم٘كؿكػول٘بت-اكُـهـٗلٗتٌٓؼتٖوبكٌُبًٖ)

ًوٌبىؿاًِگبُربهغػلوٍٖوبكثلؿٕ



تمٖهغوـ،هـكى

(اكُـهـٗلٗتؿٍلتٖوبكٌُبًٖ)

ثبمًٌِتٍِماكتتؼبٍى



اعوـ،هلاؿٕ

(هبلٖ-اكُـهـٗلٗتٌٓؼتٖ)وبكٌُبًٖ

اؿاكُولاًتبًـاكؿاًتبىًوٌبى



هْـٕ،ًَكالـٌٖٗ

)هٌْـًٖهىبً٘ه)وبكٌُبًٖ

ُلوتثبمكًٖاكتمبگٌتلپَٗب



ييشاستبس:

ػجبًٖ،كٍطا...ؽـام

عبلتربهـ(-اكُـف٘نٗه)وبكٌُبًٖ

اؿاكُولاًتبًـاكؿاًتبىًوٌبى
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 مىذسجبت فُشست
 

 صفحٍ عىًان

مگفتبكپَ٘

طهمـهِ

1ّـفٍؿاهٌِوبكثلؿ1

1هلارغالناه2ٖ

1آٜلاعبتٍتؼبكٗف3

3آَ 4

 5صبكصَة5

5ول٘بت5-1

6ٍتؼْـكاّجل5-2ٕ

7ٗىپبكصگ5-3ٖ

7ٛلاع5-4ٖ

10ًبمٕپ٘بؿ5-5ُ

10ٗبثٖاكم5-6ٍ

10ثْجَؿ5-7

11فلآٌٗـ6

11ول٘بت6-1

12ٍهِبٍكُاكتجب6-2ٙ

12ّبهؼ٘بكٍف٘ب،ُوَ ؿاه6-3ٌِ

14اكمٗبثٖكٌٗه6-4

16كٌٗهػلاد6-5

18ثبمًگلٕپب6-6ٍَٗ

19ؿّٖحجتٍگناك6-7ٍ

20ًبهِوتبة
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 گفتبسپیص

ترـٍٗيٍهٌتِرلُرـ،ثرلاًربى1389ثبكؿكًرب وًِؾٌت٘ي«كٌّوَؿّب-هـٗلٗتكٌٗه»اًتبًـاكؿ

ثلإاٍل٘يثبكهَكؿتزـٗـًظلللاكگلفتٍؿك،ّبٕهلثَٙپٌِْ٘بؿّبٕؿكٗبفتٍٖثلكًٍٖتبٗ٘ـووٌَ٘٘ى

تٔرَٗتُرـ.25/10/1398هَكػهـٗلٗتو٘ف٘تارلاًِ٘وو٘تِهلٖاًتبًـاكؿؿٌٍٗتٍصْلٍؿٍه٘ي

لبًَىآلاطلَاً٘يٍهملكاتهًٌَرِاًرتبًـاكؿٍتغم٘مربت3ثٌـٗههبؿُاٌٗهاٗياًتبًـاكؿثِاًتٌبؿ

 َُؿ.،ثِػٌَاىاًتبًـاكؿهلٖاٗلاىهٌتِله1371ٖهَٔةثْويهبٌُٓؼتٖاٗلاى،

ًربؽتبكٍُرَُ٘-)اًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗرلاى5اًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىثلاًبىاًتبًـاكؿهلٖاٗلاىُوبكُ

ّبٕهلٍٖرْربًٖؿكمهٌ٘رًَُِـ.ثلإعفظّوگبهٍّٖوبٌّگٖثبتغَ تٍپِ٘لفتهًٖگبكٍ(تـٍٗي

ًظلؽَاٌّـُـٍّلپِ٘رٌْبؿٕورٌِٓبٗغ،ػلَمٍؽـهبت،اًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىؿكَٓكتلنٍمتزـٗـ

ٙهَكؿتَرِلرلاكفٌٖهلثًَظلؿكووٌَ٘٘ىثلإآلاطٍتىو٘لاٗياًتبًـاكؿّباكائَُِؿ،ٌّگبمتزـٗـ

ًظلاًتبًـاكؿّبٕهلٖاٗلاىاًتفبؿُولؿ.ؽَاّـگلفت.ثٌبثلاٗي،ثبٗـّوَاكُامآؽلٗيتزـٗـ

َُؿ.ه1389ٖ:ًب 13245اٗياًتبًـاكؿربٗگنٗياًتبًـاكؿهلٖاٗلاىُوبكٓ

تٍِْ٘تـٍٗيُرـٍُ«هؼبؿ ٗىٌبى»الوللٖمٗلثِكٍٍاٗياًتبًـاكؿهلٖثلهجٌبٕپقٗلٍاًتبًـاكؿث٘ي

الوللرٖهنثرَكثبُـٍهؼبؿ ٗىٌبىاًرتبًـاكؿثر٘يُبهلتلروِتؾٖٔٔوبهلهتيآىثِمثبىفبكًٖهٖ

اًت.

ISO 31000: 2018, Risk  management – Guidelines 
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ط

 مقذمٍ

،تؼ٘ر٘يٍتغمركّبگ٘لٕتٔو٘ن،ّبكٌٗهتُِْ٘ـُاًتوِثبهـٗلٗتوٌبًٖاًتفبؿُثلإاٗياًتبًـاكؿ

 .وٌٌـهٖاكمٍهغبفظتآىٍامولؿُّباكمٍاٗزبؿاّـافٍثْجَؿػولىلؿؿكًبمهبى

ّبآىؿًت٘بثٖاعتوب ثبػَاهلٍتبح٘لاتؽبكرٍٖؿاؽلٖهَارٌِّتٌـوِ،عٍاًـامًَُلّؿكّبًٖٗبمهبى

ًبمؿ.ًبهؼلَمهٖكاؽَؿثِاّـاف

ِؿًت٘بثٖثِاّـافٍتٔو٘نكاّجلؿ،ؿكتٌظ٘نوِتىلاكٕاًتفلآٌٗـٕكٌٗه،هـٗلٗت ثرِ،گ٘لٕآگبّبًر

.وٌـووههّٖبًبمهبى

ؿكصگًَگٖهـٗلٗتٗهًبمهبىؿكتوبهًٖرَٜط،اًتٍكاّجل1ٍٕلٌوتٖامعىولاًٖهـٗلٗتكٌٗه،

.وٌـهٖهـٗلٗتووهّبًٌٕ٘تنٍثِثْجَؿؿاُتِاًبًًٖمِٖ

.اًتًفؼبىّبٕهلتجٚثبٗهًبمهبىثَؿٍُُبهلتؼبهلثبفٕفؼبل٘تّوِاملٌوتٖكٌٗه،هـٗلٗت

ٖؽبكرٖف٘بٕهـٗلٗتكٌٗه، ٖ،ُربهلكفتبكّربٕاًٌربًٍٖػَاهرلًربمهبىٍؿاؽلر كاؿكًظرلفلٌّگر

.ؿل٘گهٖ

ًِربى1ورِؿكُرىلٛرَك،ّوبىُـُؿكاٗياًتبًـاكؿتلً٘نٍفلآٌٗـثلآَ ،صبكصَةهـٗلٗتكٌٗه،

ؿكٗهًبمهبىٍررَؿؿاُرتِرنئٖٗبوبهلَٓكتّبثِاٗيهؤلفِهوىياًتاًتَاكاًت.ؿاؿُُـُاًت،

ّب ممثبُـ.آىهوىياًتتٜج٘كٗبثْجَؿ،وبكآهـ،هؤحلٍپبٗـاكهٌظَكهـٗلٗتكٌٗهثٍِلٖ،ثبُـ

 

يىذآاصًل، چبسچًة ي فش  – 5ضکل

                                                 

1- Governance 
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 سَىمًدَب –مذيشت سيسک 

 َذف ي دامىٍ کبسبشد 5

ّبثبآىهَاررِوًِبمهبىاًتكٌّوَؿّبٖٗؿككاثِٜثبهـٗلٗتكٌٗىٖاكائِ،اٗياًتبًـاكؿّـفامتـٍٗي

 وبكثلؿ.ثٍِولؿًُبمًٕفبكُٖ،آىف٘بٕتَاىهتٌبًتثبّلًبمهبىٍكٌّوَؿّبكاهٌّٖتٌـ.اٗي

ٍهؾتٌْٓؼتٗبثؾَؽبٖٓث٘بىولؿُكٍٗىلؿٕهِتلنكاثلإهـٗلٗتّلًَعكٌٗهاًتبًـاكؿ،اٗي

ًٌ٘ت.

ؿكتوبمَٛ ػولٗهًبمهبىوبكثلؿؿاُتٍِلبثل٘تآىكاؿاكؿتبثلإّلفؼبل٘تٖامرولرِاٗياًتبًـاكؿ،

وبككٍؿ.ثًَِٜطّوِؿكًبمٕتٔو٘ن

 مشاجع الضامی 2

 .ًـاكؿرغالناهٖاهلاٗياًتبًـاكؿ

 اصطلاحبت ي تعبسيف 4

:1كٍؿوبكهٖؿكاٗياًتبًـاكؿ،آٜلاعبتٍتؼبكٗفمٗلثِ

 سيسک 4-5

risk 

اًت.لٜؼ٘تثلاّـافػـمتأح٘ل

ّبٍتْـٗـّبتَاًـثِفلٓت،هٌفٖٗبّلؿٍثبُـٍهٖتَاًـهخجتهٍٖثَؿُبكاتًبمهبىاًغلافاماًتظ،تأح٘لٗه-5يبدآيسي

.َُؿٗبهٌزلّبكااٗزبؿولؿُ،آىپلؿاؽتِ

وبككًٍـ.ثِهؾتلفٖؿاُتٍِؿكًَٜطهؾتلفّٖبٕثٌـِٕٛجمّبٍتَاًٌـرٌجِاّـافهٖ-2يبدآيسي

(هلارؼرُِرَؿ5-3ثرِمٗلثٌرـ(،كٍٗـاؿّبٕ)هلارؼَُِؿ4-3ثِمٗلثٌـ)هٌبثغكٌٗهَٓكتثِكٌٗههؼوَ -4يبدآيسي

َُؿ.هٖتؼلٗفّبآى(هلارؼَُِؿ7-3ثِمٗلثٌـ)ٍاعتوب (هلارؼَُِؿ6-3ثِمٗلثٌـ)ّب،پ٘بهـثبلمَُ

 سيسکمذيشيت  4-2

risk management

                                                 

1-ِ /www.iso.org/obpٍwww.electropedia.orgّرربٕؿكٍثگرربISOٍIECُورربككفتررِؿكاًررتبًـاكؿّبٕآررٜلاعبتٍتؼرربكٗفثرر

ؿًتلىاًت.لبثل

http://www.iso.org/obp
http://www.electropedia.org/
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(هلارؼَُِؿ1-3ثِمٗلثٌـُـُثلإّـاٗتٍوٌتل ٗهًبمهبىثبتَرِثِكٌٗه)ّوبٌّگّبٕفؼبل٘ت

اًت.

 وفعري 4-4

stakeholder

ٗبؽَؿكاؿكهؼلٕآحبكٗهتٔو٘نٗربفؼبل٘رت،تأح٘لپقٗلفتِ،ُتِتأح٘لگقاتَاًـهُٖؾْٗبًبمهبًٖوِ

.للاكؿّـ

.ثلؿوبكثِ«ًفغفٕ»ػٌَاىربٗگنٌٖٗثلإثِتَاىهٖكا«1هٌـػلالُِؾْ»آٜلاط-يبدآيسي

 سيسک مىبع 4-3

risk source

كاؿاكؿ.(هلارؼَُِؿ1-3ثِمٗلثٌـ)كٌٗهافناَٗلبثل٘تَٓكتتلو٘جٖ،ثِِتٌْبٖٗٗبػٌٔلٕوِث

 سييذاد 4-1

event

اًت.امٍلبٗغٍٖلَعٗبتغ٘٘لهزوَػِؽبٓ

(هلارؼرُِرَؿ6-3ثرِمٗلثٌرـّربٕ)تَاًـؿ ٗلٍپ٘بهـٍهٖثپًَ٘ـؿٍلَعثبكثِتَاًـٗهٗبصٌـهٖكٍٗـاؿٗه-5يبدآيسي

ؿاُتِثبُـ.هؾتلفٖ

ٕٗربافتـكٍؿٍلٖاتفبقًوٖثبُـوِاًتظبكآىهٖهَكؿٕتَاًـهٖكٍٗـاؿّوضٌ٘يٗه  -2يبدآيسي اًتظربكثبُرـورِهرَكؿ

افتـ.هٖكٍؿٍلٖاتفبقًوٖ

ثبُـ.كٌٗههٌجغتَاًـهٖكٍٗـاؿ-4يبدآيسي

 پیبمذ 4-6

consequence

گقاكؿ.(وِثلاّـافتأح٘لهٖهلارؼَُِؿ5-3ثِمٗلثٌـ)كٍٗـاؿٗهثلًٍـاؿ

ترأح٘لهخجرتٗربهٌفرٖ،ثرلاّرـافَٓكتهٌتم٘نٗبغ٘لهٌتم٘نثٍِثَؿُتَاًـلٜؼٖٗبغ٘للٜؼٖٗهپ٘بهـهٖ -5يبدآيسي

ثگقاكؿ.

ولؿ.ث٘بىووٖٗبو٘فَٖٓكتثِتَاىپ٘بهـّبكاهٖ -2يبدآيسي

.َُؿتِـٗـ3ٍاًجبُت2ِآثِبكٕتَاًـامٛلٗكتأح٘لاتّلپ٘بهـٕهٖ-4يبدآيسي

                                                 

1- Interested party 
2- Cascading 

3- Cumulative 
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 احتمبل 4-7

likelihood

.اًتهَكؿٗهاتفبقافتبؿىُبًي

ِ«اعتورب »ٍاهُ(،هلارؼَُِؿ2-3مٗلثٌـثِ)كٌٗهٌُبًٖهـٗلٗتؿكآٜلاط-5يبدآيسي اتفربقُربًيثرلإاُربكُثر

ثرباًرتفبؿُامٍُرـُٗربتؼ٘ر٘يگ٘رلٕ،اًرـامُ،تؼلٗفو٘فٖٗبووَٖٛكػٌٖ٘ٗبفٌّٖ،ثِكٍؿ،ؽَاُوبكهٖثِهَكؿٕافتبؿى

(تَٓ٘فُـُثبُـ.هؼ٘يمهبًٖؿٍكًُلاًلؿكفلاٍاًٖٗب1اعتوب هبًٌـآٜلاعبتػوَهٍٖكٗبٖٗ)

هؼربؿ آرٜلاطاغلرت؛ؿكػرَٕ،ًرـاكؿهؼربؿ هٌرتم٘نّربمثربىؿكثلؽٖ،«likelihood»اًگلٌٖ٘آٜلاط-2يبدآيسي

«probability»َُٖؿ.ثباٗيعب ،ؿكمثبىاًگلٌٖ٘اًتفبؿُه«probability»ػٌَاىٗهآٜلاطكٗبٗرٖثًِلًؾتبًِاغلت

َُؿّوبىكٍؿوِتَِٓ٘هٖوبكهٖثِثباٗيهٌظَك«likelihood»ٌُبًٖهـٗلٗتكٌٗه،آٜلاطَُؿ.ثٌبثلاٗي،ؿكتؼج٘لهٖ

ؿاكؿ.اًگلٌٖ٘مثبىغ٘لام،ّبؿكثٌ٘بكٕاممثبىكاؿاُتِثبُـوِ«probability»آٜلاطهبًٌـگٌتلؿُتؼج٘ل

 کىتشل 4-8

control

.وٌـهٖٗبتؼـٗل/2ٍعفظهلارؼَُِؿ(كا1-3ثِمٗلثٌـ)كٌٗهوِإًٌزِ

ٗرب/ٍعفرظكاٌّرتٌـورِكٌٗرهٖٗبالـاهبت/ُلاًٍٗٚبٗل،كٍِٗٗبّلفلآٌٗـ،ؽٚهِٖ،ًٍ٘لِّبُبهلوٌتل  -5يبدآيسي

ّبًٌ٘ت.هغـٍؿثِآىوٌـٍلٖهٖتؼـٗل

.اػوب ًىٌٌـّبهوىياًتّوِِ٘احلتؼـٗلٖهَكؿاًتظبكٗبهفلٍٕكاوٌتل -2يبدآيسي

 اصًل 3

ػولىرلؿكاثْجرَؿثؾِر٘ـُ،،هـٗلٗتكٌٗره.اًتاٗزبؿاكمٍٍعفبظتامآى،امهـٗلٗتكٌٗههمَٔؿ

 .وٌـهٍٖامؿًت٘بثٖثِاّـافپِت٘جبًٖولؿًَُآٍكٕكاتمَٗت

ٍٗههرـٗلٗتكٌٗرهّبٕهِؾِٔكاؿكهَكؿكاٌّوبٖٗ،2ؿكُىلهٜلطُـُآَ  اكائرِهرؤحلوبكآهرـ

اًبىهرـٗلٗت،.اٗيآَ ؿّـتَٗ٘ظهٖكاآىّـفهٌظَكٍٍثلللاكولؿُآىاكتجبٙاكمٍثب وٌـوِهٖ

ؿكًظلگلفترِ،تكٌٗهًبمهبىهـٗلّٗبٕتـٍٗيصبكصَةٍفلآٌٗـمهبىؿكَُؿتَِٓ٘هٍٖثَؿُكٌٗه

هرـٗلٗتكاًربمهبىلٜؼ٘تثرلاّرـافػـمتبح٘لاتؿتبًبمهبىكالبؿكًبم،اٗيآَ َُؿهٖتًََُِٓ٘ـ.

.وٌـ

                                                 

1-Probability 

2-Maintain 
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 اصًل -2ضکل

ِ.اٗيػٌبٓلكاهًٖ٘بمؿاكؿؿاؿُُـًُِبى2ثِػٌبٓلٕوِؿكُىل،هـٗلٗتكٌٗهوبكآهـ ٓرَكتتَاىثر

:ثِ٘تلتَٗ٘ظؿاؿ،مٗل

ِٗىپبكص-الف

.اًتًبمهبًّٖبٕفؼبل٘تّوًِبپقٗلامٖهـٗلٗتكٌٗه،ثؾِٖرـاٗ

ٍفلاگ٘لِٗبفتًبؽتبك-ة

.وٌـووههٖپبٗـاكٍلبثلهمبٌِٗثًِتبٗذوِ،هـٗلٗتكٌٗهلإتٍِفلاگ٘لثٗبفكٍٗىلؿًٕبؽتبك

ًفبكُٖ-ح

تٌظ٘نٍهتٌبًت،اّـافًبمهبىؿاؽلٖهلتجٚثبٍؽبكرٖف٘بٕثب،صبكصَةٍفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗه

َُؿ.هٖ

ربهغ-ت

ًظلگلفتِؿكّبآىّبٕٗبفتِّبٍ،ؿٗـگبُؿاًََُؿوِثبػجهًٖفؼبىفٕهِبكوتهٌبًتٍثِهَلغ

َُؿ.هٖآگبّبًِآگبٍّٖهـٗلٗتكٌٗهثِثْجَؿٍؿكًت٘زِهٌزلُـُ

پَٗب-ث

،تغ٘٘رلٗبفترِٗربهغرَُرـُهوىياًتآُىبكّبكٌٗهؿاؽلٖٗهًبمهبى،ٍؽبكرٖف٘بٕثبتغ٘٘ل

َّبكاكٍٗـاؿاتٍاٗيتغ٘٘ل،ًَُـ.هـٗلٗتكٌٗه إُرٍَُ٘ثرِورلؿٍُٖتبٗ٘رـثٌ٘رٖ،ٌُبًربٗپر٘

ؿّـ.هَلغپبًؼهٖهٌبًتٍثِ
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ثْتلٗياٛلاػبتهَرَؿ-د

ًربمهبىامآٌٗرـُّوضٌر٘ياًتظربكاترربكٍٕثلهجٌبٕاٛلاػبتلـٗوٍٖ،هـٗلٗتكٌٗهّبٍٕكٍؿٕ

ٍٗرَطثِّبٕهلتجٚثباٗياٛلاػبتٍاًتظبكاتكالٜؼ٘تػـمّبٍهغـٍؿٗتّوِ،اًت.هـٗلٗتكٌٗه

ًفؼبىهرلتجٚلرلاكٍؿكؿًتلىفُٕـُاكائٍٍِاٗظهَلغثَُِؿاٛلاػبت،تَِٓ٘هٖگ٘لؿ.ؿكًظلهٖ

.گ٘لؿ

فلٌّگٍٖاًٌبًٖػَاهل-س

ؿكّلًٜظٍهلعلِتأح٘ل،ّبٕهـٗلٗتكٌٗهرٌجِّوِلبثلتَرْٖثلثًِغَ،فلٌّگٍكفتبكاًٌبًٖ

گقاكؿ.هٖ

ثْجَؿهٌتول-ط

ٗبثـ.ثْجَؿهٖهٌتولَٛكثِ،تزلثِٗبؿگ٘لٍٕامٛلٗك،هـٗلٗتكٌٗه

 چبسچًة 1

 کلیبت 1-5

ّربٍتل٘رهرـٗلٗتكٌٗرهؿكفؼبًبمٕٗىپبكصِثلإثًِبمهبىصبكصَةهـٗلٗتكٌٗه،ووهامهمَٔؿ

،ًبمٕتٔو٘نُبهلًبمهبى،آىؿكعىولاًٖگٖٗىپبكصثِهـٗلٗتكٌٗه،ثؾِٖ.احلاًتهْنوبكولؿّبٕ

ًبمهبىً٘بمؿاكؿ.اكُـٗتؽَّٔهـٗلثًِفؼبى،ثِپِت٘جبًٖفٕ،.تغمكاٗياهلؿاكؿثٌتگٖ

هرـٗلٗتكٌٗرهؿكًلتبًرلٗبثٍٖثْجَؿًٍبمٕ،اكمًبمٕ،ٛلاعٖ،پ٘بؿُٗىپبكصُِبهلصبكصَة،تًَؼِ

ؿّـ.ًِبىهٖكاصبكصَةٗهارنإ،3ُىل.اًتًبمهبى

 

      چبسچًة -4ضکل
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ورلؿُٗبثٖكااكمٍّبُىبفّوٍِهـٗلٗتكٌٗههَرَؿؽَؿّبٍٕفلآٌٗـّبكٍَُِٗؿًبمهبى،تَِٓ٘هٖ

ٌُبًبٖٗوٌـ.،ٍىصبكصَةّبكاؿكآىُىبفٍ

ًتثبً٘بمّبًٕبمهبىتٌظ٘نَُؿ.هتٌبثبٗىـٗگل،ّبصبكصَةًٍغَُتؼبهلآىارنإَُؿتَِٓ٘هٖ

 ي تعُذ ساَبشي 1-2

وِهـٗلٗتكٌٗرهوٌٌـاٛوٌ٘بىعبٓلًٖظبكتًْبؿّبٍٕاكُـهـٗلٗتؿكَٓكتاهىبى،َُؿتَِٓ٘هٖ

:احجبتوٌـمٗلهَاكؿاًزبمٍتؼْـكاثبكاّجلٍٕٗىپبكصُِـُٖ،ّبًٕبمهبًفؼبل٘تّوِؿك

 ُٖ؛ٕتوبمارنإصبكصَةًبمٍپ٘بؿًُبمًٕفبك

 ؛وٌـ٘٘يكاتؼٌٗهكٗلٗتهـ1وبكًغَُٗبٛلطكٍٗىلؿ،وِهِٖؽٚٗبث٘بًِ٘ٗهٓـٍك 

 ؛اماؽتٔبّهٌبثغ ممثِهـٗلٗتكٌٗهاٛوٌ٘بى 

 ًبمهبىٍظبٗفؿكًَٜطهٌبًتؿكٍىّبٍ،هٌئَل٘تتفٍَٖٗتؼ٘٘ياؽت٘بكات. 

 اًزبماهَكفَقثًِبمهبىووهؽَاّـولؿتب:

 ؛ًبمؿكاًتبّن،ٍفلٌّگؽَؿكاّجلؿثباّـاف،هـٗلٗتكٌٗهكا

 ِ؛ثپلؿامؿّبٍثِآىولؿُكاٌُبًبٖٗؽَؿوضٌ٘يتؼْـاتؿاٍٛلجبًٍٍِّظبٗفّو

ؿكًظلگلفتَُِؿهؼ٘بكّبٕكٌٗهتًَؼِثلإٖٗكاٌّوبػٌَاىثِه٘ناىًٍَعكٌٗىٖكاوِهوىياًت-

 ؛وٌـاٛوٌ٘بىعبٓل،ًفؼبىآىًبمهبىٍفٕثبهَاكؿثلللاكٕاكتجبٙاٗيٍام،كاتؼ٘٘يولؿُ

 ٍ؛وٌـهٌتملآىًفؼبىهـٗلٗتكٌٗهكاثًِبمهبىٍفٕاكم 

 َٗ؛وٌـكاتلٍٗذّبكٌٗههٌـًظبمپب 

 وٌـاٛوٌ٘بىعبٓل،ًبمهبىف٘بٕصبكصَةهـٗلٗتكٌٗهثبىه٘بتٌبًتام. 

ٕاًرتپبًؾگَٕارلإهرـٗلٗتكٌٗرههـٗلٗتاكُـًبمهبى ٖ،ؿكعربلٖورًِْبؿّرب ،ًربمهبىًظربكت

ٗبهلرنمكٍؿاًتظبكهًٖظبكتًْٖبؿّبٕاماًزبمهَاكؿمٗل،اغلتتثلهـٗلٗتكٌٗهٌّتٌـ.پبًؾگًَٕظبك

 :ٌّتٌـّبآىثِاًزبم

 ؛وٌٌـوبهلاٛوٌ٘بىعبٓلَٛكثِّبكٌٗهامؿكًظلگلفتي،اّـافًبمهبىتٌظ٘نؿكمهبى

 ؛وٌٌـٌُبًبٖٗكاّبٕپَ٘كًٍٕبمهبىكٌٗه،اّـافپ٘گ٘لٕؿك 

 ؛وٌٌـاٛوٌ٘بىعبٓلّبكٌٗهگًَِهـٗلٗتاٗيثلإّبهؤحلًٌ٘تنثلؿاكٕثْلًُبمٍٕپ٘بؿُام 

 ؛وٌٌـاٛوٌ٘بىعبٓلًبمهبىاّـافهغـٍؿُؿكّبكٌٗهاٗيهٌبًتثَؿىام 

                                                 

1- Course of action 
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 وٌٌـعبٓلاٛوٌ٘بى،ّبٍهـٗلٗتآىّبكٌٗهاٛلاػبتهلتجٚثباٗيٓغ٘ظاكتجبٙام. 

 يکپبسچگی 1-4

ٍّٕبًبؽتبكٌُبؽتثِ،ًبمٕهـٗلٗتكٌٗهٗىپبكصِ ًٖربمهبًٖف٘رب ثٌرتِثرِ،ّبًربؽتبك.ؿاكؿثٌرتگ

ٖ،امًبؽتبكًبمهبىلٌوتؿكّلكٌٗه،.ٌّتٌـهتفبٍت،ًبمهبىپ٘ض٘ـگٍٖاّـافهمبٓـ، -هـٗلٗتهر

ًـ.٘تؿاكؿكلجب هـٗلٗتكٌٗههٌئَل،ٗهًبمهبىافلاؿَُؿ.ّوِ

ٕكٍِٗ،فلآٌٗـّبٍؿاؽلٖآى،لَاً٘يؽبكرٍٖكٍاثًٚبمهبى،ّـاٗت،عىولاًٖ ٕ ممّرب ؿًرت٘بثٖثرِثرلا

ٍاّرـافكاّجرلؿگ٘رلٕعىولاًرٖكاثرًِرَٕكاثلػْـُؿاكؿ.ًبؽتبكّبٕهـٗلٗت،رْتًبمهبىهمبٓـ

ٖ،ؿًت٘بثٖثًَِٜطهٜلَةػولىلؿپبٗـاكٍكُـٍتللٖثلٌـهـتثلإهلتجٚهَكؿً٘بم ًربمؿ.هٌ٘رلهر

ٕلٌروت،ًظبكتٖهلتجٚثربهرـٗلٗتكٌٗرهؿكٗرهًربمهبىّبًٕمَتؼ٘٘يهٌئَل٘تپبًؾگٍَٖٗ ّرب

 .ًـَُهًٖبپقٗلامعىولاًٖآىًبمهبىهغٌَةٖٗرـا

ٕفلآٌٗـٕپَٗبٍ،هـٗلٗتكٌٗهؿكٗهًبمهبىًبمٕٗىپبكصِ ٍُٖرـُهغٌرَةتىرلاك ُرَؿ،تَٓرِ٘هر

لٌروتٖامهمبٓرـ،،هرـٗلٗتكٌٗرهثْترلاًرت.َُؿًبمًٕفبكُٖ،فلٌّگًبمهبىّبًٍ٘بمهتٌبًتثب

.ّبًجبُـآىرـاامثَؿًٍُبمهبًٖػولىلؿّبٕ،اّـافٍكاّجلؿٍتؼْـ،كاّجلٕعىولاًٖ،

 طشاحی 1-3

 آن فضبيسبصمبن ي  ضىبسبيی 1-3-5

َُٕؿًبمهبى،تَِٓ٘هٖٛلاعٖصبكصَةهـٗلٗتكٌٗه،ؿكمهبى ؿاؽلرٖؽرَؿكاهرَكؿؽربكرٍٖف٘رب

.وٌـٌُبًبٖٗثلكًٖللاكؿاؿٍُ

:َُؿهغـٍؿًوّٖبلهَاكؿمٗلثبُـٍلٖثِآىُبههوىياًت،ؽبكرًٖبمهبىف٘بٕثلكًٖ

 ،ًٖٖفٌبٍكاًِ،ًظبكتٖ،هبلٖ،لبًًَٖػَاهلارتوبػٖ،فلٌّگٖ،ً٘ب   اػرنام،،التٔبؿٍٕمٌٗرتهغٜ٘ر

؛إٗبهغلٖهٌٜمِهلٖ،الوللٖ،ث٘ي

 گقاكًـول٘ـٕوِثلاّـافًبمهبىتبح٘لهّٖبّٕبٍگلاَٗهغلن، 

 ،ٚ؛ًفؼبىؽبكرّٖب،ً٘بمّبٍاًتظبكاتفٕ،اكمٍّبٗبفتِكٍاث 

 للاكؿاؿٕ؛كٍاثٍٚتؼْـات 

 ِ؛ّبگّٖبٍٍاثٌتپ٘ض٘ـگُٖجى 

 :َُؿهغـٍؿًوّٖبٍلٖثِآىُبهلهَاكؿمٗلثبُـهوىياًتؿاؽلًٖبمهبىف٘بٕثلكًٖ

 ؛ّبٍاكمٍهبهَكٗت،اًـامصِن

 َ؛ّبپبًؾگٍَّٖٗبعىولاًٖ،ًبؽتبكًبمهبًٖ،ًم 
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 ّب؛هِٖ،اّـافٍؽٚكاّجلؿ 

 ؛فلٌّگًبمهبى 

 ،؛ّبٕاتؾبفُـُتًًَٚبمهبىّبٍهـ كٌّوَؿاًتبًـاكؿّب 

 ًلهبِٗ،مهبى،ً٘لٍٕاًٌبًٖ،هبلى٘تهخب ،ثلإ)ًَُـٌُبؽتِهٖهٌبثغٍؿاًَػٌَاىٖٗوِثِّبلبثل٘ت

 ؛ّب(فٌبٍكّٕبٍهؼٌَٕ،فلآٌٗـّب،ًٌ٘تن

 ُ؛اٛلاػبتّبٍٕرلٗبىّٖبٕاٛلاػبتّب،ًٌ٘تنؿاؿ 

 ٕ؛ّبآىّبٍٕاكمٍّبٗبفتِثبؿكًظلگلفتي،ًفؼبىؿاؽلٖكٍاثٚثبف 

 للاكؿاؿٕ؛كٍاثٍٚتؼْـات 

 ٖهتمبثلٍاكتجبٛبتؿاؽلّٖبٍٕاثٌتگ. 

 بٍ مذيشيت سيسک تعُذتطشيح  1-3-2

امكاثِهـٗلٗتكٌٗهتؼْـهٌتولؽَؿ،ؿكَٓكتاهىبى،ًٖظبكتًْبؿّبٍٕاكُـهـٗلٗتَُؿتَِٓ٘هٖ

ٍتؼْـثِهـٗلٗتًبمهبىاّـافعىبٗتام،ثِكٌٍُٖوِٕؿٗگلُىب اَٗهث٘بًِ٘ٗب،هِٖؽٚٛلٗكٗه

:َِؿًهغـٍؿّبٍلٖثِآىثَؿُُبهلهَاكؿمٗلَُؿاٗيتؼْـ،.تَِٓ٘هٖتِلٗظوٌـٍاحجبت،ؿاكؿكٌٗه

 ًبمهبى؛ّبٕهِٖؽًٚبٗلثباّـافٍبتهـٗلٗتكٌٗهٍاكتجبٛامًبمهبىهمَٔؿ

 ؛ًبمٕهـٗلٗتكٌٗهؿكفلٌّگولًٖبمهبىٗىپبكصًِ٘بمثِتمَٗت 

 ًبمٕ؛٘نٍتٔووبكٍوٌتٖآلّبٕفؼبل٘تؿكٌٗهكٗلٗتهـًبمٕٗىپبكصِّـاٗت 

 ّب؛ّبٍپبًؾگَٖٗاؽت٘بكات،هٌئَل٘ت 

 ؛ؿكؿًتلىللاكؿاؿىهٌبثغ مم 

 َُُِ٘؛َُؿكً٘ـگٖهٖثِاّـافهتٌبلٖامٛلٗكآىإو 

 ُ؛ّبٕػولىلؿًبمهبىُبؽْؿكؿّٖگناكٍگ٘لٍٕاًـام 

 ثبمًگلٍٕثْجَؿ. 

 .َُؿًفؼبىاثلاؽؿكٍىًبمهبىٍثِفَٕٓكتٖوِهٌبًتاًت،تؼْـهـٗلٗتكٌٗه،ثَُِؿتَِٓ٘هٖ

 ي سبصمبویَبَب ي پبسخگًيیمسئًلیتَب، اختیبسات، وقص ياگزاسي 1-3-4

ِوٌٌرـورِلبثرلاررلااًرت،اٛوٌ٘ربىعبٓرلربّلٖ،ًظبكتًْبؿّبٍٕاكُـهـٗلٗتَُؿتَِٓ٘هٖ ور

ِؿك،ثبؿكًظلگلفتيهـٗلٗتكٌٗه،هلتجّٚبًٕمَّٕبّبٍپبًؾگَٖٗاؽت٘بكات،هٌئَل٘ت ًرَٜطّور

:َُؿتَِٓ٘هٍُٖـٍُاثلاؽٍاگقاك،ًبمهبى
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 ؛ّبٕآلٖاًتوِهـٗلٗتكٌٗهامهٌئَل٘توٌـتبو٘ـ

 ٕوٌـٌُٖٗبًبكاكٌٗه(هبلىبى)ؿاكًـٍاؽت٘بكثلإهـٗلٗتكٌٗهٖٗوِپبًؾگَافلاؿ. 

 تخصیص مىببع 1-3-3

ٕهٌبثغهٌبًرتتؾْٔ٘امّلربوِلبثلارلاثبُـ،ٖ،ًظبكتًْبؿّبٍٕاكُـهـٗلٗتَُؿتَِٓ٘هٖ ثرلا

هغرـٍؿّربهرَاكؿمٗرلثرَؿٍُلرٖثرِآىُربهل،ـتَاً.اٗيهٌبثغهٖوٌٌـعبٓلاٛوٌ٘بى،هـٗلٗتكٌٗه

:َُؿًوٖ

 ؛ٍُبٌٗتگّٖب،تزلثِافلاؿ،هْبكت

 ٍٍ؛كًٍـوبكهٖثِوِثلإهـٗلٗتكٌٗهّبٍاثناكّبًٕبمهبىفلآٌٗـّب،ك 

 ٍ؛هٌتٌـّبٕارلاٖٗكٍٍفلآٌٗـّب 

 ؛ؿاًَّبٕهـٗلٗتاٛلاػبتًٌٍ٘تن 

 ٕإعلفِآهَمٍٍتًَؼًِ٘بمّب. 

 ّبٕهٌبثغهَرَؿكاؿكًظلثگ٘لؿ.هغـٍؿٗتّبٍلبثل٘تَُؿًبمهبى،تَِٓ٘هٖ

 ي مطبيسٌ استببطبشقشاسي  1-3-1

،كٍٗىلؿٕاًتفبؿُهؤحلامهـٗلٗتكٌٗهٍتٌْ٘لصبكصَةاٗيعوبٗتامهٌظَكثِ،ًبمهبىَُؿتَِٓ٘هٖ

ِگقاُتياٛلاػبتثربُبهلثِاُتلان،اكتجبٙ.ثلللاكًبمؿٍهِبٍكُاكتجبٙهَٔةؿككاثِٜثب ّرـفربهؼر

ٗلًربٗربٍُرىلآىّربگ٘لٕتٔو٘نؿكؽَؿكااًتظبكاتاًتوِٖوٌٌـگبًُلوتُبهلً٘نهِبٍكُ.اًت

ؿكربٖٗورِهرلتجٚاًرت،،ٍهغتَااكتجبٍٙهِبٍكُّٕبكٍٍَُؿهٖتَِٓ٘.ؿٌّـهٖثبمؽَكؿّب٘تفؼبل

.ًفؼبىثبُـوٌٌـُاًتظبكاتفٕهٌؼىي

ِاٛلاػبتهرلتجٚ،وِؿّـٍاٛوٌ٘بىَُؿثِهَلغاًزبمَُؿاكتجبٍٙهِبٍكُ،تَِٓ٘هٖ ،هٌبًرتٛرَكثر

.گ٘لؿهَٖٓكتّبٍثْجَؿَُؿاكائِهٍٖثبمؽَكؿُـٍُثِاُتلانگقاُت2ِ،تلو٘ت1تٜج٘كآٍكٕ،روغ

 سبصيپیبدٌ 1-1

:ًبمٕوٌـپ٘بؿُصبكصَةهـٗلٗتكٌٗهكاثباًتفبؿُامهَاكؿمٗلَُؿًبمهبى،تَِٓ٘هٖ

 ِ؛ٍهٌبثغٛلعٖهٌبًتُبهلمهبىتًَؼ

 ِٖٗوزب،صٍِلتٍ،ؿكًلتبًلًبمهبىّبوِاًَاعهؾتلفتٔو٘ناٗيٌُبًب ٖصگًَر ٍتًَرٚصرِوٌر

 ؛ًَُـگلفتِهٖ

                                                 

1- Collated 

2- Synthesised 
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 ؛لبثلارلاؿكهَالغلنٍمًبمٕفلآٌٗـّبٕتٔو٘نتغ٘٘ل 

 ُـُاًتاػوب ٌٍُبًبٖٗ،ٍاٗظَٛكثِ،هـٗلٗتكٌٗهؽَّٔكؿًبمهبىتلت٘جبتوِاٛوٌ٘بىاماٗي. 

ّبكاًبمهبى،.اٗياهلاًتًفؼبىٍآگبّٖفٕهِبكوتً٘بمهٌـ،صبكصَةهـٗلٗتكٌٗهًبمٕهَفكپ٘بؿُ

هٖ لبؿك تب ٓلٗظثًِبمؿ تٔو٘نلٜؼ٘تػـم،َٛك ؿك ًبمٕكا گ٘لًـؿكًظل ّوضٌ٘ي، عبٓلاٛوٌ٘بى

 ؿكًظلگلفت.تَاىوٌِّت،هَٖٛكّوبى،كاثؼـٕلٜؼ٘ترـٗـٗبّلػـموِوٌٌـ

ـفلآوِولؿؽَاّـت٘و٘ي،ثبُـُـًُبمٕپ٘بؿٍُٛلاعٖهٌبًتَٛكثِوِٖكٌٗىهـٗلٗتصبكصَة ٌٗر

ٕ٘نتٔروُبهل،ىًبمهبًلتبًلّبٕفؼبل٘تّوِاملٌوتٖ،كٌٗهٗلٗتهـ ّٕبف٘ربؿكٖتغ٘٘لاترًٍربم

.ُـؽَاّـگلفتِ،وفبٗتلـكثِاًتوٍِٖؿاؽلؽبكرٖ

 يببیشاسص 1-6

:ًبمهبىَُؿهٖتٌَِٓ٘ٗه،كٗلٗتصبكصَةهـثؾِٖاحلٗبثٍٖاكمهٌظَكثِ

 ِّبٍكفتبكٖ،ُبؽْارلإّٗب،ٛلطهمَٔؿثلاثلػولىلؿصبكصَةهـٗلٗتكٌٗهكاؿك،إؿٍكَُٓكتث

؛وٌـگ٘لٕ،اًـامُؽَؿهَكؿاًتظبك

 اّرـافهٌبًرتاٗيوِآٗبصبكصَةهـٗلٗتكٌٗهثلإپِت٘جبًٖامًبمهبىؿكؿًت٘بثٖثِوٌـتؼ٘٘ي

 .اًتٗبؽ٘ل

 بُبًد 1-7

 تطبیق دادن 1-7-5

ؽربكرٍٍٖآىكاثبتغ٘٘لاتولؿُپبَٗصبكصَةهـٗلٗتكٌٗهكاهٌتولَٛكِثَُؿًبمهبى،تَِٓ٘هٖ

ثْجَؿؿّـ.تَاًـاكمٍؽَؿكاًبمهبىهٖ،اًزبماٗيوبك.ثبتٜج٘كؿّـؿاؽلٖ

 مستمش بُبًد 1-7-2

،وفبٗرتٍاحلثؾِرٖصربكصَةهرـٗلٗتكٌٗرهًٍغرَُُبٌٗتگٖ،َٛكهٌتولِثَُؿًبمهبى،تَِٓ٘هٖ

فلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهكاثْجَؿثؾِـ.ًبمٕٗىپبكصِ

ٍتًَرؼِؿاؿُكاّبٍٍظربٗفًبمهبى،ٛلطَُؿ،تَِٓ٘هٖهلتجّٚبٕثْجَؿّبٗبفلٓتُىبفٌُبًبٖٗثب

،ثِهغٖارلا،ّبثْجَؿاٗيَُؿتَِٓ٘هٖ.وٌـٍاگقاكٌّتٌـپبًؾگَ،ًبمّٕبكاثِافلاؿٕوِؿكپ٘بؿُآى

وٌـ.ووههـٗلٗتكٌٗهثِپِ٘لفت
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 فشآيىذ 6

 بتکلی 6-5

ّربٕفؼبل٘رتثلإالـاهبتٖارلاٍّٖٗبٕكٍٍّب،هِٖؽٚهٌظنوبكگ٘لٕثِ،ُبهلفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗه

.اٗريفلآٌٗرـؿكاًتكٌٗه،حجتٍگناكٍثبمًگلٕ،پبَٗ،1ػلادٍاكمٗبثٖ،ف٘بثلللاكٕ،ٍهِبٍكُاكتجبٙ

ُـُاًت.ًِبىؿاؿ4ُُىل


 فشآيىذ -3ضکل

ًٕبپقٗلامهرـٗلٗتٍتٔرو٘نٖٖٗرـارنئفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهَُؿتَِٓ٘هٖ ٍؿكًربؽتبك،ثرَؿًُربم

ٕتَاًـؿكًَٜطهَُٖؿ.فلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهٗىپبكصِ،ًبمهبىل٘بتٍفلآٌٗـّبٕػو ،ػول٘ربتٖ،كاّجرلؿ

وبكگلفتَُِؿ.ثِ،ٗبپلٍهُكٗنٕثلًبهِ

ِتَاًـؿكٗهًبمهبىٍرَؿؿاُرتٍِامفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗههٖمٗبؿٕوبكثلؿّبٕ هٌظرَكؿًرت٘بثٖثرِثر

.َُؿًبمًٕفبكُٖ،َُؿوِؿكآىثِوبكگلفتِهٖؽبكرٍٖؿاؽلٖف٘بٕولؿىاّـافٍهٌبًت

ؿكًظلگلفتِ،فلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهًلتبًلؿك،لكفتبكٍفلٌّگاًٌبًٖهبّ٘تپَٗبٍهتغَُ٘ؿتَِٓ٘هٖ

َُؿ.

تىلاكٕاًت.،ٍلٖؿكػولَُؿ،هٖاكائِتلت٘جَٖٓكتثِگلصِفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهاغلت

 مطبيسٌ ي استببط 6-2

ٕاكتجربٙامهمَٔؿ ٖؿكهرلتجًٚفؼربىٍهِربٍكُ،وورهثرِف ،ورِثرلاًربىآى،اًرتكٌٗرهٌُبًربٗ

ٖاكتمرب آگربٍّٖثِؿًجب ،اكتجبٙ.اًتتؽبّبالـاهلنٍمٍؿ ٗلَُؿگ٘لٕهٖتٔو٘ن كٌٗرهٌُبًربٗ

                                                 

1- Treating 
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ٕتٔرو٘نپِت٘جبًٖامؿًت٘بثٖثِثبمؽَكؿٍاٛلاػبت ممثلإُبهل،وِهِبٍكُعب آىاًت .اًرتًربم

ِگرلفتيًظرلؿكثب،ؿٍاٗيّوبٌّگًٖنؿٗهه٘بىَُؿتَِٓ٘هٖ ٍٖثرَؿىهغلهبًر ٍاٛلاػربتٗىپربكصگ

ٍٖلبثرلؿكًرتٍالؼٖ،ثِهَلغ،هرلتجٚ،اٛلاػبتتجبؿ ،افلاؿٖؽَٔٓٗنعلٗتكػب٘يّوضٌ كاٌُبًربٗ

.تٌْ٘لوٌـ

هلاعلفلآٌٗـهـٗلٗتًلتبًلّوِؿكؿاؽلٖ،ؽبكرٍٖتًفؼبىهٌبًٍهِبٍكُثبفٕاكتجبَُٙؿتَِٓ٘هٖ

.َُؿكٌٗهاًزبم

:َُؿاًزبمهٖكؿًت٘بثٖثِاّـافمٗلهٌظَثِ،هِبٍكٍُاكتجبٙ

 ؛هؾتلفثلإّلهلعلِامفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهٖتؾّٔٔبٕعَمُگلؿّنآٍكؿى

 ُ ٍكٌٗرهتؼلٗرفهؼ٘بكّربٕؿكمهربىؾتلرفّربٕهعَٔ اٛوٌ٘بىامؿكًظلگرلفتيهٌبًرتؿٗرـگب

 ّب؛كٌٗهٗبثٍٖاكم

 ًبمٕ؛تٌْ٘لًظبكتثلكٌٗهٍتٔو٘نهٌظَكثِ،اٛلاػبتوبفٖتبه٘ي 

 ٌّتٌـتغتتأح٘لكٌٗهٕوِثَؿىٍهبلى٘تؿكه٘بىافلاؿاٗزبؿعيفلاگ٘ل. 

 َبمعیبسي  فضب، دامىٍ ضمًل 6-4

 کلیبت 6-4-5

ٖتَاًربٖٗفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗره،ًبمًٕفبكُٖ،ّبهؼ٘بكٍف٘ب،ُوَ ؿاهٌِامتؼ٘٘يهمَٔؿ هرَحلاكمٗربث

ُِربهلتؼلٗرف،ّربهؼ٘بكٍف٘رب،ُروَ ؿاهٌِ.اًتهٌبًتكٌٗهػلادٍكٌٗه فلآٌٗرـٍُروَ ؿاهٌر

.اًتؿاؽلٍٖؽبكرٖف٘بٌُٕبًبٖٗ

 ضمًل دامىٍتعشيف  6-4-2

.وٌـّبٕهـٗلٗتكٌٗهؽَؿكاتؼلٗففؼبل٘تُوَ ؿاهٌِ،ًبمهبىَُؿتَِٓ٘هٖ

ًٕرَٜطهبًٌرـ)ٖؿكًرَٜطهؾتلفرهوىرياًرتربوِفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهامآى ،ػول٘ربتٖ،كاّجرلؿ

ّربثربآىترلامّٕرنهلثَٛرٍِهَكؿًظلاّـافثَؿىٍاٗظوبككٍؿ،ثِّب(ٗبًبٗلفؼبل٘تكٗنٕ،پلٍهُثلًبهِ

.هْناًت،هَكؿًظلُوَ ؿاهٌِاّـافًبمهبًٖ

:اًتبتُبهلهَاكؿمٗلكٍٗىلؿ،هلاعظكٗنٕطٛلؿكمهبى

 ِ؛اتؾبفًَُـثبٗـاّـافٍتٔو٘وبتٖو

 ٖٗ؛ؿًتآٗـثِكٍؿامهلاعلهؾتلففلآٌٗـوِاًتظبكهٖثلًٍـاؿّب 

 ؽبّ؛ُوَ امؽبكدٍُوَ هَاكؿ،مهبى،هىبى 

 ؛اكمٗبثٖكٌٗههٌبًتّبٕاثناكّبٍتىٌ٘ه 
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 ؛ؿاكَُٕؿًگِثبٗـّبًٍَاثمٖوِهَكؿً٘بم،هٌئَل٘تهٌبثغ 

 ّبّب،فلآٌٗـّبٍفؼبل٘تپلٍهُكٍاثٚثبًبٗل. 

 داخلی   خبسجی ي فضبي 6-4-4

.اًتاًتوًِبمهبىؿكآىثِؿًجب تؼلٗفٍؿًت٘بثٖثِاّـافؽَؿؿاؽلٖ،هغٜٖ٘ؽبكرٍٖف٘بٕ

وًِربمهبىؿكآىؿاؽلٖهغ٘ٚؽبكرٌٍُٖبًبٖٗهجٌبٕثل،فلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهف٘بَُٕؿتَِٓ٘هٖ

ثبُـوِفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهفؼبل٘تٖهغ٘ٚؽبّوٌٌـُهٌؼىيثْتلاًتٍثلللاكَُؿ،وٌـهٖفؼبل٘ت

.َُؿآىاػوب للاكاًتثل

ثِؿ ٗلمٗلاّو٘تؿاكؿ:ف٘باٗيٌُبًبٖٗ

 ؛اًزبمَُؿّبًٕبمهبىاّـافٍفؼبل٘تهغـٍؿُهـٗلٗتكٌٗهؿك

 ٖ؛ثبٌُـكٌٗههٌجغٗهتَاًٌـػَاهلًبمهبًٖه 

 ثبُـٍاثٌتًِبمهبىاّـافثِولٖ،َٛكثِهوىياًتٌٗهكٗلٗتهـٌٗـفلآُوَ ؿاهٌٍِّـف. 

لفتيػرَاهلٖورِؿكؿاؽلٖفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهكاثبؿكًظرلگرف٘بٕؽبكرًٍٖبمهبى،َُؿتَِٓ٘هٖ

 .وٌـثلللاكاُبكُُـ،ّبثِآى1-4-5ثٌـمٗل

 تعشيف معیبسَبي سيسک 6-4-3

ُرَؿٗربكٍثلٍّبكتجبٙثباّـافؽَؿثبآىه٘ناىًٍَعكٌٗىٖوِهوىياًتؿكامهبى،ًبَُؿتَِٓ٘هٖ

امفلآٌٗرـّبٕپِت٘جبًٍٖٗبثٖاّو٘تكٌٗهٍهٌظَكاكمثِٖكاهؼ٘بكّبّٗوضٌ٘يولؿًٍَُِؿكاهِؾْ

ٍّـفثبٍكاًتبثَؿُّنثبصبكصَةهـٗلٗتكٌٗه،هؼ٘بكّبٕكٌٗهثْتلاًت.وٌـتؼلٗفًبمٕ،تٔو٘ن

-هرٌؼىيكٌٗه،هؼ٘بكّبَُٕؿهٖتَِٓ٘ـ.ُـُثبًُبمًٕفبكُٖ،فؼبل٘تهَكؿًظلؽبُّوَ ؿاهٌِ

ثْتل.ًبمگبكثبُـ،ّبٕهـٗلٗتكٌٗهٍث٘بًِّ٘بؽٚهِّٖب،اّـافٍهٌبثغًبمهبىثَؿٍُثبوٌٌـُاكمٍ

َُؿ.ًفؼبىتؼلٗفّبٕفٕثبؿكًظلگلفتيتؼْـاتًبمهبىٍؿٗـگبُاٗيهؼ٘بكّب،اًت

عب ،اٗياٗيثبَُؿ،تؼلٗف،ؿكاثتـإفلآٌٗـاكمٗبثٖكٌٗهَُؿهؼ٘بكّبٕكٌٗه،ؿكعبلٖوِتَِٓ٘هٖ

 للاكگ٘لؿ.آلاطٍثبمًگلٕهَكؿهٌتولَٛكِثثْتلاًت،َٓكتلنٍمپَٗبثَؿٍُؿكهؼ٘بكّب

ؿكًظلگلفتَُِؿ:َُؿهَاكؿمٗلتَِٓ٘هٖ،هؼ٘بكّبٕكٌٗهتٌظ٘نهٌظَكثِ

 ؛احلگقاكًـ)هغٌَىًٍبهغٌَى(ٍاّـافثلًٍـاؿّبتَاًـثلوِهّٖبٖٗلٜؼ٘تػـمهبّ٘تًٍَع

 ُ؛گ٘لٕپ٘بهـّب)هخجتٍهٌفٖ(ٍاعتوب صگًَگٖتؼلٗفٍاًـام 

 ؛ػَاهلهلتجٚثبمهبى 

 ّب؛گ٘لٕاًـامُاًتفبؿُامحجبتؿك 
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 ؛صگًَگٖتؼ٘٘يًٜظكٌٗه 

 ٖ؛صٌـٗيكٌٗهّبٕؿكًظلگلفتيتلو٘جبتٍتَالٖصگًَگ 

 ظلف٘تًبمهبى. 

 سيسک اسصيببی 6-3

 کلیبت 6-3-5

.اًتكٌٗهٗبثٍٍٖاكمتغل٘لٖ،كٌٗهثِهؼٌبٕفلآٌٗـولٌُٖبًبٗاكمٗبثٖ

ًُظلگلفتيؿاًٍَثبؿك،ٖهِبكوتتىلاكًَُـٍُهٌظن،َٛكثَُِؿاكمٗبثٖكٌٗه،تَِٓ٘هٖ ٕؿٗرـگب ّرب

ثرب،ثرباًرتفبؿُامثْترلٗياٛلاػربتؿكؿًرتلىٍؿكٓرَكتلرنٍمَُؿ.ثْتلاًتاٗياهل،ًفؼبىارلافٕ

.گ٘لؿتغم٘مبتثِ٘تلَٓكت

 ی سيسکيضىبسب 6-3-2

ٖكٌٗرهٖكٌٗه،ٗبفتي،تِؾٍْ٘تَٓ٘فامٌُبًبٗهمَٔؿ تًربمهبىكاؿكاًرتورِهوىرياًرّربٗ

ـآىهربًغٗبكٕكًبًـُٗبؽَؿؿًت٘بثٖثِاّـاف ٖؿكٌُبًربٗ،ثرِكٍمهٌبًرتٍهرلتجٚ،.اٛلاػربتُرًَ

هْناًت.،ّبكٌٗه

امثگقاكًرـ،ٗهٗبصٌـّرـفترأح٘لثلوِهوىياًتّبٖٗلٜؼ٘تػـمٖهٌظَكٌُبًبٗثِتَاًـًبمهبىهٖ

،ٖكٌٗرهٗؿكٌُبًب،ّبآىػَاهلمٗلٍكاثِٜه٘بىَُؿتَِٓ٘هٖ.ّباًتفبؿُوٌـًٍ٘ؼٖامتىٌ٘هگٌتلُ

هـًظلللاكگ٘لؿ:

 ؛كٌٗههغٌَىًٍبهغٌَىهٌبثغ

 ٍ؛ّبكٍٗـاؿػلل 

 ؛ّبّبٍفلٓتتْـٗـ 

 ؛ّبّبٍلبثل٘تپقٗلٕآً٘ت 

 ؛ؽبكرٍٖؿاؽلٖف٘بٕؿكاتتغ٘٘ل 

 ْ؛ًَظَْكّبٕكٌٗهّبُٕبؽ 

 ٗ؛هٌبثغّبٍٖهبّ٘تٍاكمٍؿاكا 

 ؛ّبثلاّـافپ٘بهـّبٍتأح٘لآى 

 ؛ؿاًٍَلبثل٘تاتىبثِاٛلاػبتّبٕهغـٍؿٗت 

 ؛ػَاهلهلتجٚثبمهبى 
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 َٗؿؽ٘ل.ػمبٗـافلاؿٍفلٗ٘بت،1ّبگلا 

ٖتغتوٌتل ًبمهبىثبُـٗربًجبُرـ،كٌٗه،وِهٌبثغفبكؽاماٗي ّربكاكٌٗره،ًربمهبىُرَؿتَٓرِ٘هر

عبٓلَُؿ،ثلًٍـاؿوِهوىياًتثَ٘امٗهًَعهلاعظبتٖؿكًظلگلفتَُِؿثْتلاًت.وٌـٌُٖبًبٗ

 .َُؿهٌزلهغٌَىٗبًبهغٌَىّبٕتَاًـثِاًَاعپ٘بهـوِاٗياهلؽَؿهٖ

 تحلیل سيسک 6-3-4

ٕؿك،كٌٗهًٜظُبهل،آىّبٕهِؾِٔهبّ٘تكٌٗهٌٍُبًبٖٗه،امتغل٘لكٌٗهمَٔؿ هٌبًرتررب

ّب،كٍٗرـاؿ،پ٘بهرـّب،اعتورب ،كٌٗه،هٌبثغّبلٜؼ٘تػـمؿل٘كؿكًظلگلفتيُبهل،كٌٗهتغل٘ل.اًت

تَاًـػللٍپ٘بهـّبٕهتؼـؿٕؿاُرتٍِثرلهٖكٍٗـاؿ.ٗهاًتّبّبٍه٘ناىاحلثؾِٖآىًٌبكَّٗب،وٌتل 

 گقاكؿ.احلٕاّـافهتؼـؿ

ثبؿكربت،ؿكؿًتلىؿًتلىثَؿىٍاػتجبكاٛلاػبتٍهٌبثغ،ؿكآىهمَٔؿتَاًـثٌتِثِكٌٗههٖتغل٘ل

كٌٗرهتغل٘رلّربٕ.ثٌتِثُِلاٍٗٚوبكثلؿهَكؿًظل،تىٌ٘هَُؿاًزبمهؾتلفٖامرنئ٘بتٍپ٘ض٘ـگٖ

ـ.ثبُّبآىٗبتلو٘جٖامٖووو٘فٖ،تَاًـهٖ

:َُِؿػَاهلمٗلؿكًظلگلفت،كٌٗهتغل٘لؿكَُؿهٖتَِٓ٘

  ّبٍپ٘بهـّب؛كٍٗـاؿاعتوب

 ٍ؛پ٘بهـّبثنكگٖهبّ٘ت 

  ؛2پ٘ض٘ـگٍٖاتٔب 

 ؛3ّبحجبتٖثٍٖهلتجٚثبمهبىػَاهل 

 ِٖ؛ّبٕهَرَؿوٌتل احلثؾ 

 ًَٜاٛوٌ٘بىٍعٌبً٘تط. 

ِ،ّبگلاَٗ،ّبگًَِاؽتلافًظلكٌٗههوىياًتتغتتأح٘لّلتغل٘ل ّربلرلاكگ٘رلؿ.ٍل٘ربٍتّربٗبفتر

ّبًٍغَُتىٌ٘هّبٕهغـٍؿٗتّوٍِّبفلٗ٘بتٍهوٌَػ٘ت،هَكؿاًتفبؿُو٘ف٘تاٛلاػبت،ؿٗگلتبح٘لات

 .َُؿاثلاؽًبماىٍثِتٔو٘نُـُؿكًظلگلفتُِـُ،هٌتٌـ،اٗيتبح٘لاتَُؿتَِٓ٘هٖ.اًتّبارلإآى

ّٖبٗكٍٗـاؿتغل٘لتَاًـؿكمهبىهٖاٗياهلتَاًـؿَُاكثبُـ.هٖثبػـملٜؼ٘تثب ّبٕكٍٗـاؿٖووثلآٍكؿ

ث٘رٌَثْترلٕكا،ّربتىٌ٘رهوبكثلؿىتلو٘جرٖامثِ،صٌ٘يهَاكؿٕ.ؿكثبُـًبمهِىل،ُـٗـثبپ٘بهـّبٕ

آٍكؿ.فلاّنهٖ

                                                 

1- Biases 

2- Connectivity 

3- Volatility 
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 ثلإاكمتغل٘لكٌٗه، ٍاٛلاػبتٍكٍؿٕ مم ً٘بمؿكثبكًُبمٕتٔو٘نٗبثٖكٌٗهٍ ٍكٌٗهػلادثِ

ًتبٗذثوٌـفلاّنهٖكاكٌٗهػلادّبٍٕكٍٍكاّجلؿتلٗيهٌبًتّوضٌ٘يٍصگًَگٖآى ،ؿًتآهـُِ.

ثلإتٔو٘نثٌَ٘  كاّبمم اًتؾبةربٗؿك هٖٖوِ اًزبم َُؿّب ًَٜطؿؽ٘لؿكّٕبگنٌٍِٗ ٍ اًَاع

ـ.وٌتبه٘يهٖ،هؾتلفكٌٗه

        سيسک يببیشاسص 6-3-3

همبًٌِٗتبٗذتغل٘لكٌٗهُبهلٗبثٖكٌٗهٍاًت.اكمّبامتٔو٘نپِت٘جبًٖ،ٗبثٖكٌٗهٍاماكمهمَٔؿ

اٗربفٖالرـامً٘بمثِوِؿكصِهىبًٖاًتاٗي.اٗيهمبٌِٗثلإتؼ٘٘ياًتكٌٗه ُـُاٗزبؿثبهؼ٘بكّبٕ

:َُؿهَاكؿمٗلهٌزلٕگ٘لٕثلاتَاًـثِتٔو٘ناٗياهلهٖ.اًت

 ؛ًَِؿاًزبمثِ٘تلٕوبك

 ٌِٗ؛ؿكًظلگلفتَُِؿكٌٗهػلادّبٕگن 

 ِ؛اًزبمَُؿثِ٘تلٕتغل٘ل،هٌظَكؿكنثْتلكٌٗهث 

  عفظَُؿ؛ّبٕهَرَؿوٌتل 

 ًَُـًظلتزـٗـ،اّـاف. 

ؽربكرًٍٖفؼبىؿككاثِٜثبفُٕـُاًتٌجبٙتلٍپ٘بهـّبٕعم٘مًٍٍٖ٘غف٘بٕ،ّبَُؿتٔو٘نتَِٓ٘هٖ

 ًظلؿاُتِثبُـ.ؿاؽلٖكاؿك

َُؿ.تبٗ٘ـحجت،اثلاؽًٍپي،ًبمهبىؿكًَٜطهٌبًت،ٗبثٖكٌٗهٍاكمثلًٍـاؿَُؿتَِٓ٘هٖ

 سيسک علاج 6-1

 بتکلی 6-1-5

.اًتكٌٗههمبثلِثبهٌظَكثِّبًٖٗبمٕگنٌِٗ،اًتؾبةٍپ٘بؿُكٌٗهػلادامهمَٔؿ

:اًتهَاكؿمٗلُبهلٕفلآٌٗـٕتىلاكُبهلكٌٗه،ػلاد

  َ؛كٌٗهػلادّبٍٕاًتؾبةگنٌِٗثٌـٕفله

 ؛كٌٗهػلادًبمٕپ٘بؿُكٗنٍٕٛلط 

 ِٖ؛كٌٗهػلاداكمٗبثٖاحلثؾ 

 ؛هبًـُكٌٗهثبلٖلجَ ثَؿىلبثلؽَّٔگ٘لٕؿكتٔو٘ن 

 ؛هبًـُكٌٗهثبلٖلبثللجَ ًجَؿىَٓكتؿكثِ٘تلكٌٗهػلاد 
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 سيسک علاجَبي اوتخبة گضيىٍ 6-1-2

ُِـُعبٓلٓثبلمَتؼبؿ ه٘بىهناٗبٕاٗزبؿُبهلكٌٗهػلاد(ٕتلٗيگنٌِٗ)ّباًتؾبةهٌبًجت هلثرَٙثر

.اًتآىًبمٕپ٘بؿًُبُٖامهؼبٗتٗبّب،تلاٍّنٌِٗؿكهمبثلؿًت٘بثٖثِاّـاف

ٗهُبهلاًتهوىيًجَؿٍُٗبهٌبًتّوُِلاٗٚاًغٔبكٕ،َٛكهتمبثلثِالناهب،كٌٗهػلادّبٕگنٌِٗ

ٗبصٌـهَكؿامهَاكؿمٗلثبٌُـ:

 ٕ؛َُؿثبػجافناَٗكٌٗههٖوِٖؿاهِفؼبل٘تُلٍعٗباػـمگ٘لٕؿكهَكؿثبتٔو٘ن،امكٌٗهرلَگ٘ل

 ؛هٌظَكؿًت٘بثٖثِٗهفلٓتثِ،كٌٗهافناَٗٗبثلؿىث٘يام 

 ؛هٌجغكٌٗهعقف 

  ؛تغ٘٘لاعتوب 

 ؛تغ٘٘لپ٘بهـّب 

 ؛(ث٘وِلٗـؽٌَاىهخب امٛلٗكللاكؿاؿّب،ػثِگقاكٕكٌٗه)ثِاُتلان 

 آگبّبًِكٌٗه،ثبتٔو٘نعفظ. 

،تؼْـاتٍظبٗفّوَُِؿتَِٓ٘هٖفلاتلثَؿٍُ ،ٖٗتٌْبثِامهلاعظبتالتٔبؿٕ،كٌٗهػلادتَرِ٘فلآٌٗـ

ثبهٜبثك،كٌٗهػلادّبٕاًتؾبةگنٌَُِٗؿتَِٓ٘هٖ.ًظلگ٘لؿكاؿكًفؼبىًبمهبىفٕػمبٗـؿاٍٛلجبًٍِ

 اّـافًبمهبى،هؼ٘بكّبٕكٌٗهٍهٌبثغهَرَؿاًزبمگ٘لؿ.

ٖكٌٗه،ػلادّبٕاًتؾبةگنٌِٗمهبىؿك ِّرب،اكمٍ،ًربمهبىُرَؿتَٓرِ٘هر هِربكوتثربلمٍَُّربٗبفتر

ٕتربح٘لاهـًظلللاكؿّـ.ػل٘لغنتؼبهلٍهِبٍكُثباِٗبىكثلإّبكاُتلٗيهٌبًتًفؼبىٍفٕ ،ثلاثرلگرقاك

ًٌٕجتثِ،ًفؼبىثلؽٖفٕثلإهوىياًتكٌٗهػلادّبٕامگنٌِٗثلؽٖ لبثرلثِ٘رتلًفؼربى،ًربٗلف

.ثبُـلجَ 

ًٍـاؿُاكائِهَكؿاًتظبككاثلًٍـاؿّبٕهوىياًت،ًَُـٛلاعٍٖارلا،عتٖاگلثبؿلت،كٌٗهّبٕػلاد

ػلادُىب هؾتلفوِاَاماٗيعَٔ اٛوٌ٘بىهٌظَكثِثِؿًجب ؿاُتِثبُـ.إپ٘بهـّبًٕبؽَاًتِتَاًـهٖ

ـٖٗػٌَاىثؾِٖرـاثِ،ثبمًگلٍٕپبَٗثبٗـهؤحلٍالغُـٍُهؤحلثبلٖثوبًٌـ،،كٌٗه ًبپقٗلاماٗيفلآٌٗر

.ثبُـ

.وًِ٘بمثِهـٗلٗتؿاكًـَُؿّبٕرـٗـٕثِهؼلفٖكٌٗههٌزلتَاًـً٘نهٖكٌٗهػلاد

ُثرِاًرـام،كٌٗهػلادّبٕگنٌِٗاگلٗبُتِثبُـٍرَؿًـاكٌٗهػلادثلإ،ؿكؿًتلًٖاگلّ٘شگنٌِٗ

هـاٍمللاكگ٘لؿ.ثبمًگلٍٕهَكؿُـُحجت،كٌٗهَُؿتَِٓ٘هٖ،كٌٗهكاآلاطًىٌٌـوبفٖ،
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،كٌٗهػلادپيام،٘وبًـُثبلٌٗهٍاثؼبؿك٘تًٌجتثِهبّ،ًفؼبىٕفًبٗلًٍبماىتٔو٘نَُؿهٖتَِٓ٘

ٕ،پبَٗهٌتٌـُـٍُهَكؿ،٘وبًـُثبلكٌٗهٗياثْتلاًت.ثبٌُـآگبُ ػرلادهٌبًرت،ٍٕؿكرربثربمًگل

.گ٘لؿللاكثِ٘تل

 سيسک علاجَبي سبصي طشحپیبدٌي  سبصيآمبدٌ 6-1-4

ثْترلاًرت،كٌٗرهػرلادّبٕهٌتؾرتگنٌَُِٗؿاٗياًتوِهِؾْ،كٌٗهػلادّبٕامٛلطهمَٔؿ

لبثرلپربَٗ،ٛرلطثِهرَاماتؿكنُـٍُپِ٘لفتؿؽ٘ل،تًَٚافلاؿ،اٗيتوْ٘ـاتصگًَِارلاگلؿًـتب

كاهِرؾْارلاَُؿكٌٗهػلادٖوِثْتلاًت،تلت٘جثِكٌٍُٖ،كٌٗهػلادَُؿٛلطتَِٓ٘هٖثبُـ.

.وٌـ

،ًربمهبىٍفلآٌٗرـّبٕهرـٗلٗتّٖبٛلط،ؿكُبٌٗتًِفؼبىثبهَِكتثبفٕ،ػلادّبٕٛلطَُؿتَِٓ٘هٖ

.َُؿٗىپبكصِ

ُبهلهَاكؿمٗلثبُـ:،كٌٗهػلادٛلطُـُؿكاكائِاٛلاػبتَُؿتَِٓ٘هٖ

 ٌِٗ؛هناٗبٕلبثلؿًت٘بثٖهَكؿاًتظبكُبهل،كٌٗهػلادّبٕتَٗ٘ظهٌٜمٖثلإاًتؾبةگن

 ؛ٌّتٌـهٌئَ ٍپبًؾگَ،وٌبًٖوِؿكتَٔٗتٍارلإٛلط 

 ٕ؛الـاهبتپٌِْ٘بؿ 

 ؛1ٖاعتوبلهَاكؿُبهلهٌبثغهَكؿً٘بم 

 ُ؛ػولىلؿّبٕگ٘لٕاًـام 

 ؛ّبهغـٍؿٗت 

 ٍ؛هَكؿً٘بمٍپبَٗؿّٖگناك 

 ارلاٍتىو٘لالـاهبتهَكؿاًتظبكثلإمهبى. 

 پبيص ي ببصوگشي 6-6

ٕپ٘بؿٍُثْجَؿو٘ف٘تٍاحلثؾِٖٛلاعٖ،عَٔ اٛوٌ٘بى،امپبٍَٗثبمًگلٕهمَٔؿ ٕثلًٍرـاؿًٍربم ّرب

لٌوت،آىثلًٍـاؿّبٕإفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهٍپبَٗهـاٍمٍثبمًگلٕؿٍكَُُؿتَِٓ٘هٖ.اًتفلآٌٗـ

ثبُـ.ٍاٗظُـُٕتؼلٗفّبثبهٌئَل٘ت،فلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهُـُكٗنٕٛلط

كٗرنٕ،ٛرلط.پربٍَٗثربمًگلُٕربهلُرَؿاًزربمفلآٌٗـهلاعلتوبمؿك،پبٍَٗثبمًگلَُٕؿتَِٓ٘هٖ

.اًتًتبٗذٍاكائِثبمؽَكؿحجتاٛلاػبت،تغل٘لآٍكٍٕروغ

                                                 

1- Contingencies 
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ٕاًرـامُّبٕهرلتجٚثربهرـٗلٗتػولىرلؿ،فؼبل٘تًلتبًلؿك،ًتبٗذپبٍَٗثبمًگلَُٕؿتَِٓ٘هٖ ٍگ٘رل

.َُؿگٌزبًـُ،ًبمهبىؿّٖگناكٍ

 دَیثبت ي گضاسش 6-7

.ُرَؿحجتٍگرناكٍ،وبكّبٕهٌبًتامٛلٗكًبمٍآىثلًٍـاؿّبٕفلآٌٗـهـٗلٗتكٌٗهٍَُؿتَِٓ٘هٖ

گ٘لؿ:ثباّـافمٗلَٓكتهٖؿّٖحجتٍگناكٍ

 ؛ًلتبًلًبمهبىؿكآىثلًٍـاؿّبّٕبٕهـٗلٗتكٌٗهٍاثلاؽفؼبل٘ت

 ًبمٕ؛هٌظَكتٔو٘ناٛلاػبتثِتبه٘ي 

 ؛هـٗلٗتكٌٗهّبٕثْجَؿفؼبل٘ت 

 ٕهـٗلٗتكٌٗهّبٕفؼبل٘تٕهٌئَ ٍپبًؾگَافلاؿُبهل،ًفؼبىووهثِتؼبهلثْتلثبف. 

هَاكؿٕهتٌبًتثب،ُـُهٌتٌـاٛلاػبتكً٘ـگٖثِؿاكًٍٕگِتِْ٘،هلثَٙثِّبَُٕؿتٔو٘نتَِٓ٘هٖ

 ؿكًظلگلفتًَُِـ.ًِهغـٍؿثِاٗيهَاكؿ،ؿاؽلٍٍٖؽبكرٖف٘بٕوبكثلؿ،عٌبً٘تاٛلاػبتًٍٖظ٘ل

َُٕؿتَِٓ٘هًٖبمهبىثَؿٍُعىولاًٖامًبپقٗلرـاٖٗلٌوتٖ،ؿّٖگناكٍ ًفؼربىكاو٘ف٘تگفتگرَثربف

ـ،ِٗبىّبهٌئَل٘تكٍٗبكٍٖٗثبؿكًٖظبكتًْبؿّبٍٕهـٗلٗتاكُـثب ثلؿٍُام .ػرَاهلٖورِپِت٘جبًٖوٌر

:ؿَُوًٖهغـٍؿّبثَؿٍُلٖثِآىؿُبهلهَاكؿمٗلؿكًظلگلفتَُِؿٌّّٖگبمگناكٍَُؿتَِٓ٘هٖ

 ٕ؛اٛلاػبتٖهؾَّٔاِٗبىٍالناهبتً٘بمّبًفؼبىٍتٌَعف

 ،ٌِٗ؛ؿّٖگناك1ٍثَؿىثٌْگبمٍتَالّٖن 

 ٍٍ؛ؿّٖگناكٍك 

 ًبمهبًًٖبمٕتٔو٘نثباّـافٍ،هلتجٚثَؿىاٛلاػبت. 

 

 

 

 

 





 

                                                 

1- Timeliness 
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